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Horvath & Partners in Romania — cifre cheie

@ Prezenta internationala, facand parte din grupul Horvath & Partners, cu birouri amplasate n
~ 13 centre internationale, pe 3 continente, avand peste 1000 angajati la nivel mondial

‘ﬂS Ani de activitate pe piata de consultanta de management din Romania cu expertiza
semnificativa in industria de Energie si Utilitati

Peste 3@@ proiecte derulate, in valoare de circa 64 milioane EUR

( \| Hub regional pentru schitarea si implementarea proiectelor din zona balcanica

IVJI Impact substantial in dezvoltarea grupului in SUA si Orientul Mijlociu

% . A .. .. :
@_{é} Expertiza specializata in transformari organizationale, remodelarea si managementul
e proceselor sireproiectarea modelelor de afaceri
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Context

Horvath & Partners, companie de consultanta in management cu peste 1000 de experti si
birouri in Europa si Orientul Mijlociu, a derulat pe parcursul anului 2020 studiului CxO, in
cadrul caruia au fost realizate peste 240 de interviuri structurate cu directori executivi din
cele mai mari companii privind prioritatile lor post-Corona si directiile strategice de
redresare economica, iar pentru Roméania si tematica absorbtiei si a directiilor de utilizare
a fondurilor europene.

Subiectele principale ale interviurilor:

= Dezvoltare economica preconizata

= Provocari actuale

= Prioritati pe termen lung

= Evolutii preconizate ale industriei

= Redresare economica si fonduri europene

Prezentarea reflecta rezultatele pentru Romania. Interviurile au fost realizate personal
sau in sesiuni virtuale, Tn perioada iulie - decembirie.

Structura studiului acopera toate industriile relevante si are ca scop principal facilitarea
dialogului intre autoritati si mediul de afaceri si intelegerea prioritatilor liderilor de
business privind valorificarea integrala a Fondurilor Europene, dar si alocarea acestor
Fonduri pe domeniile care asigura Romaniei un avantaj competitiv sustenabil in contextul
Green Deal.

Abordarea interviului asigura validitatea ridicata a rezultatelor si surprinderea unor
perspective relevante asupra evaluarilor, opiniilor si prioritatilor liderilor de afaceri

intervievati, céat si a temelelor centrale privind recuperarea economica a Romaniei.
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Prioritatile principale arata ca executivii trebuie sa gestioneze compromisul
dintre redresarea pe termen scurt si oportunitatile pe termen lung

Cele mai importante prioritati pe agendele post-Corona

= Digitalizarea in toate domeniile

= Realinierea strategiilor si a modelelor de business

= Implicarea angajatilor, stabilirea de noi modele de
lucru si dezvoltarea competentelor necesare

m Criza Corona accelereaza masurile de digitalizare ca
raspuns la riscul sanitar dar si de adaptare la noile
realitati

= Revizuirea strategiilor si cautarea de noi modele de
business (corelate cu digitalizarea) sunt principalele
raspunsuri strategice la provocarile perioadei

= In ciuda situatiei economice tensionate, executivii
intervievati nu pierd din vedere angajatii, mentinand
astfel talentele in cadrul organizatiei

Prioritati mai putin importante pe agendele post-Corona

m Orientarea modelului de afaceri catre
sustenabilitate

= M&A sau cesionarea unor unitati de afaceri

= Ajustari ale lantului de aprovizionare
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= Eforturile de sustenabilitate sunt inca importante, dar in
comparatie cu intentiile ambitioase de dinainte de criza,
acestea au fost surclasate in favoarea altor prioritati

= Abordarea prudenta a viitorului imediat se reflecta in
scaderea apetitului catre cresterea anorganica

= Lanturile de aprovizionare au fost surprinzator de stabile
in timpul crizei, dar corelatia poate reflecta si specificul
mai degraba local al industriilor preponderente

© Horvath & Partners



Digitalizarea domina agendele post-Corona ale liderilor de afaceri, in timp
ce capitalul uman reprezinta un element central in acest context

Prioritati: Bl roarte important [l Important B Putin important Deloc important Nicio informatie

Digitalizarea in toate domeniile corporative
Realinierea strategiei si a modelului de business

Implicarea angajatilor, stabilirea de noi modele de lucru, construirea competentelor necesare .3%
Reorganizare (structuri si procese organizationale) -3%
Ajustari ale structurilor de costuri .3%
Imbunatatirea durabila a lichiditatii . 3%
Imbunétatirea managementului performantei corporative si a managementului riscurilor .3%

7 Horvath & Partners CxO - Prioritati majore post-Corona / Redresare economica si fonduri europene | 14 Aprilie 2021 © Horvath & Partners

Orientarea modelului de afaceri catre sustenabilitate

M&A sau cesionari de domenii de activitate

Ajustari ale lantului de aprovizionare

Participanti studiu: 33 executivi
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Conform opiniei majoritatii participantilor, redresarea economiei se va
realiza in anul 2022

Timp de Redresare (toate industriile)

%
65 1
60 -
55 +
50 ~
45 -
40 -
35 ~
30 A
25 ~
20 ~
15 A
10 A

2020 2021 2022 2023 2024

Majoritatea liderilor de afaceri prognozeaza o revenire la nivelul de dinainte de criza in 2022

9% dintre participanti estimeaza o redresare completa in 2021

Timpul de redresare completa difera foarte mult intre industrii

In industria aviatica, nu se asteapta o redresare completa nainte de 2024

Participanti studiu: 33 executivi
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Green Deal se reflecta in prioritatile executivilor: digitalizarea si
decarbonatarea domina agenda, dar nu si inovarea

Interes acordat accesarii fondurilor UE = Interes si apetit semnificativ pentru fondurile

europene ca sansa de redresare/dezvoltarea a
55% afacerilor

= Tendintele dominante sunt legate de paradigma
economica a Green Deal: digitalizarea si
decarbonatarea economiilor

33%

12%
] = Interesul limitat pentru inovare poate reflecta
Nu Niciun raspuns preocuparea pentru realinierea rapida a modelelor
de business si a strategiilor

Prioritati in utilizarea fondurilor UE

Digitalizarea 37%

Eficienta energetica, proiecte de RES, decarbonatare 33%

Infrastructura 12%

Diversificarea linilor de business 12%

Inovare 6%

Participanti studiu: 33 executivi
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Prioritatile executivilor legate de absorbtia de fonduri europene: eficienta

proceselor si reducerea birocratiel

Cele mai importante prioritati pe agendele post-Corona

m Eficienta proceselor interne/reducerea birocratiei

= Imbunatatirea competentelor personalului implicat

= Optimizarea cadrului institutional

m Perspectiva interna domina preocuparile executivilor;
corelat cu interesul pentru fondurile EU rezulta
determinarea in utilizarea acestei surse de finantare

m Perspectiva externa completeaza necesitatea
abordarii/reproiectarii integrate (end-to-end) a
proceselor de absorbtie a fondurilor EU

Prioritati mai putin importante pe agendele post-Corona

= Motivarea personalului

m Evaluarea reala a rezultatelor perioadei 2014-2020
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= Motivarea personalului nu este considerata un factor de
succes; perspectiva proceselor poate explica ponderea
relativ redusa a acestui factor

= Experienta performantei anterioare este cea mai mica
preocupare a executivilor, explicabila probabil prin
preocuparea redusa a mediului de business in
accesarea acestei surse de finantare in trecut
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Masurile prioritare identificate de participanti in vederea unei absorbtii cat
mai mari de fonduri europene in perioada 2021-2027

Prioritati: M Foarte important [l Important Putin important Nu este important Nu se aplica / Niciun raspuns

Eficientizarea proceselor interne si reducerea birocratiei 3% 18%
Imbunétatirea competentelor personalului implicat 21%
Optimizarea cadrului institutional 21%
Digitalizarea completa a procesului 3% 18%
Identificarea realista a nevoilor de finantare 9% 21%
Motivarea personalului implicat in functie de rezultate 12% 21%
Evaluarea reala a rezultatelor perioadei 2014-2020 33% 3% 21%

Participanti studiu: 33 executivi
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Provocari actuale si sansa relansarii economice
Concluzii

Teme centrale ale recuperarii economice post-Corona

1 Digitalizarea este principalul raspuns imediat dar si strategic al companiilor si domina agendele post-Corona.
Digitalizarea este prioritara si in utilizarea fondurilor UE

2 Executivii au preponderent preocupari legate de realinierea strategiilor si a modelelor de business la actualele provocari si
reflecta schimbarile structurale determinate de criza sanitara si economica

3 Capitalul uman este central in acest context, investitiile in dezvoltarea angajatilor contribuind la mentinerea talentelor in
cadrul organizatiei

4 Fondurile EU sunt considerate esentiale in recuperarea economica post-Corona; 53% dintre executivi sunt interesati de acest
tip de finantare

5 Decarbonatarea, alaturi de digitalizare, completeaza ordinea de prioritare in considerarea finantarii din Fonduri UE, in linie cu
directiile strategice ale Green Deal

13 Horvath & Partners CxO - Prioritati majore post-Corona / Redresare economica si fonduri europene | 14 Aprilie 2021 © Horvéath & Partners



Cuprins

Context
- Subiecte principale si abordare

Prioritati post-Corona
- Focus pe agenda strategica a executivilor

Redresare economica si fonduri europene
- Evolutii si teme centrale ale recuperarii economice

Aspectele studiului
- Prezentare generala a datelor si structura

14 Horvath & Partners CxO - Prioritati majore post-Corona / Redresare economica si fonduri europene | 14 Aprilie 2021 © Horvath & Partners



Studiu CxO, Horvath & Partners
Aspecte cheie despre participanti — Detalii relevante

Participanti in functie de pozitie - Ro Participanti in functie de industrie - Ro

Utilitati
Chimica

18%

CEO

CFO Petrol & Gaze
Servicii Financiare

COoOo Bunuri industriale & High Tech
Bunuri de consum

CHRO Logistica
Health Care

clo Aviatica

D-CEO Agricultura

) Retail
Supervisory Board

Altele

Numar de angajati in cadrul companiei - Ro Participanti in functie de tara

10.001 - 20.000 Germania

Austria 38
5.001 -10.000 Romania 33
1.001 - 5.000 Ungaria 26
501 - 1.000 Elvetia 16

Olanda 3
251 - 500 Spania 2
<250 SUA 2

Altele
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Horvath & Partners: Steering Business Successfully

Angajati Competente de baza Digitizare
Peste 1.000 Managementul corporativ al performantei si optimizarea Data Analytics & All,
performantelor Robotics, In-Memory
“=» . Technologies, Steering _ov
VY ‘ i Business Digitally ge
Valori Birouri
Antreprenoriat Proiectare Realizare Transformare AbU Dhabl Ber”n,
Competenta Bucharest, Budapest,
Inovatie : - - : Dubai, Dusseldorf,
Deschidere Sraege JOmINE e Cne Comols Frankfurt, Hamburg,
Incredere ’ ’ Munich, Riyadh,
> Stuttgart, Vienna,
g Zurich @
)
Premii Industrii Colaborare
Best of Consulting, Automotive, Bancar, Chimicale, Marfuri de consum, High internationala
Hidden Champions Tech, Bunuri industriale, Asigurari, Logistica, Mass-media, = pjianta Cordence
Top Innovator, Petrol, Farmaceutice, Sectorul Public, Retalil, i
Tt Worldwide cu peste _7)
etc. Telecomunicatii, Transport 3.000 de consultanti &
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Horvath & Partners
Cresterea performantei companiilor in Romania din 2005

Informatii generale Selectie referinte

. Expertiza . Angajati e,a”| R @ ALPHA BANK
Gestionarea companiei si optimizarea Peste 30 “ {
performantei (SWISS (FXE) DB scHenker ING .

i P
I Client B ndustri @ntimentals  ¢Zzomunes
Clienti din top Fortune 500, reprezentand Bunuri de consum si industrie, Sector ‘
toate industriile si serviciile dar gi Autoritati Financiar, Utilitati, Industria Auto, Sanatate, vodafone Meroedes Benz I| IRELLI
Publice Sector Public, Telecom, Media, Chimie, Petrol, o
Industria Farmaceutica, Transport o O B v Locuinte EPOWER

Gine pune deoparte are parte.

ROMPETRO!L (ﬁ]
Competente E‘BMMSFEECJ.JUNI- energie vie ﬁ

= Strategie & Inovatie - strategia proceselor, studiul de piata, dezvoltarea strategiei & business YANAF "Eixo"
modelling, managementul inovatiei, transformarea strategica pr—

b

o

, I - i Otto Broker
= Organizare & Procese - reducerea costurilor si cresterea veniturilor, managementul de procese, m Lindab wsainromuren PETROM
programe de excelenta, lean management, managementul schimbarii Wember of OMV Grour

= Vanzari - strategia de vanzari, modele de business pentru optimizarea proceselor de vanzari si a @ HIDROELECTRICA ouy @
’ ’ Puterea noastra este apa! O M V \

sistemelor IT, managemenul conceptelor, sisteme de raportare & optimizarea planificarii vanzarilor ' Holding
]
= Operatiuni & Achizitii - strategie operationala, procesele operationale, planificarea productiei, VVDLKSR%ﬁHI E’(n‘ a'l' BCR 5
standardizarea proceselor & implementarea IT, gestionarea lantului de aprovizionare
.
= Controlling & Finante - transformarea finantelor, lichiditati si capital de lucru, managementul %-ﬁ Gl R
operational, analiza profitabilitatii si costurilor ': SI!MEIEIA? ‘§ lﬂ!PLlS‘
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